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مقدمه

مجموعه بنس دو دهه است که در زمینه تولید و تو� لوازم خانگی به طور گسترده در کشور عزیزمان مشغول به فعالیت است. این مجموعه در 

اوایل دهه نود به عنوان یک برند ایرانی با تولید انواع اجاق گاز های رومیزی و هود و انواع دیگر کالاهای خانگی با کیفیت عالی جایگاه ویژه ای در بازار 

مصرف این کالاهای ضروری بدست آورد. بنس با تو� محصولات با کیفیت خود، نقطه عطفی در کارنامه کاری خود رقم زد و با طراحی و ارائه انواع 

محصولات خانگی، برگ زرینی به افتخارات خود افزود. مجموعه ما در تما� نقاط ایران دارای شبکه خدمات پس از فروش و عاملین تو� � 

باشد.با توجه به سرعت رشد صنعت لوازم خانگي و رقابت فشرده در اين صنعت و نيازهاي متنوع و جديد مصرف كنندگان، محصولات لوازم خانگي 

بنس در نظر دارد توليد خود را بر تنوع محصولات با كيفيت و با هدف برآوردن نياز مشتريان و بهبود مستمر بنا نهاده و سرمايه گذاري هاي اساسي 

عرضه لوازم خانگی بر اساس آخرين تكنولوژي روز را بعمل آورد.

مــاموریــت بــنـس ، عرضه محصولات با کیفیت، سرعت عمل درپیگیری امور مشتریان و توسعه بازار درجهت کسب رضایت حداکثری � باشد.

و  منطقه  در  خانگی  لوازم  های  بازار  به  و  رسیده  خانگی  لوازم  عرصه  در  بازار  رهبری  مرحله  به  که  تاحدی  است؛  توسعه  شرکت،  این  انداز  چشم 

همسایگان ایران نیز ورود یابد.

هدف بنس، تبدیل شدن به نا� ماندگار در ذهن مشتری است. بنس استراتژي توليد خود را بر تنوع محصولات با کیفیت و با کارایی بالا  بنا نهاده 

است تا بتواند به هدف خود برسد.
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بابت انتخاب محصولات بنس از شما متشکریم.

لطفــاً پیــش  از  استفــــــاده  از  دستگــــاه، ایـــن دستورالعـــمل را  بــه دقـــت مطالعــه کنیــد  و مطابــق الزامــات دفترچــه از دســتگاه اســتفاده 

نماییــد. پیشــنهاد � کنیــم پــس از مطالعــه نیــز همچنــان دفترچــه  را حفــظ و نگهــداری  کنیــد  تــا  بتوانیــد در صــورت نیــاز بــاز هــم بــه آن 

مراجعه فرمایید.

امور مشتریان:   ۷۷۲۰۵۰۵۰-۰۲۱خانه ای ُ�ر حِس
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